


10

10

10



Tyopaikalla ja tydhon liittyvissa tilaisuuksissa kenenkadn ei pidd joutua
pelk&amadn tai kohtaamaan epdasiallista kohtelua ja hairintéid. Jokaisen
oikeus hyvadn tydpdivadn velvoittaa niin tydkavereita kuin esimiehidkin
kohtelemaan kaikkia asiallisesti ja kiinnittimadn huomiota puheisiinsa ja
kaytdkseensd, jotta ei edes ajattelemattomuuttaan télvi muita.

Ihmiset kokevat erilaiset asiat hairitsevind ja heillé on siihen oikeus. Vaikka
yhden tydkaverin kanssa voi puhua ronskeja juttuja, toista tydkaveria sa-
maan ei voi velvoittaa, joten hdnen kanssaan on syyté suitsia puheitaan.

Jokainen voi omalla kéytdksellddan vaikuttaa siihen, ettd tydpaikalla on tyd-
rauha. Ole sindkin luomassa tydpaikallesi sellaista iimapiiridl, ettd ketddn ei
hairita ja kaikkien on miellyttavad tehdd tyotal



Hairint& voi ilmetd monenlaisena kaytodksend niin tydkavereiden kesken kuin
alaisten ja esimiesten valilla. Epdasiallinen kaytods voi myods olla yleisesti louk-
kaavaa, vaikka se ei kohdistuisi kehenk&dan tydyhteisén jdseneen tai paikalla
olevaan henkildon. Siksi esimerkiksi rasistiset tai erilaisiin vé&hemmistoihin kuten
romaneihin, muslimeihin, vammaisiin tai homoihin kohdistuvat vitsit ja louk-
kaukset on parempi jattaid kokonaan pois tydpaikkapuheista.

- huumorin ja vitsailun verhoon puettu vahdattely, pilkkaaminen ja
naurunalaiseksi tekeminen

- maineen, osaamisen tai terveydentilan kyseenalaistaminen tai
hapdiseminen

- mustamaalaaminen ja pahantahtoisten juttujen levitt&dminen
tydsuorituksista tai yksityiseldmdastd

- uhkailu ja pelottelu

- vihapuhe tai -viestit

+ kunnian ottaminen toisen tydstd

- ei tervehdita eika vastata tervehdyksiin

- "unohdetaan” kutsua yhteisiin palavereihin, tilaisuuksiin ja menoihin
- jGtetddn kertomatta tydnteon kannalta tarpeellisia tietoja

- keskeytetadn jatkuvasti puhe ja jGtetddan se huomioimatta

- vihjailevat ja harskit vitsit, puheet, eleet, iimeet ja viestit

- ulkonakod, pukeutumista, vartaloa ja yksityiseldmad koskevat
asiattomat kommentit

- vakisin halaileminen ja suuteleminen

- taputtelu, koskettelu ja muu lddppiminen

- ehdotukset ja vaatimukset seksuaaliseen kanssakdymiseen



- tydtehtavien liiallinen madarédminen

- vastuiden ja tydtehtavien pois ottaminen

- osaamiseen ndhden liian vaikeiden tydtehtévien madradminen

- tydnteon perusteeton arvostelu ja tydntekoon puuttuminen

- tydtehtdvien laadun tai madrén perusteeton ja yksipuolinen muuttaminen
- tydehtojen perusteeton ja yksipuolinen muuttaminen

- tydssd suoriutumisen vaikeuttaminen esimerkiksi antamalla huonot
tyovalineet

- noyryyttavien tai terveydelle vaarallisten tehtévien antaminen

- syrjivat tydaikajdarjestelyt




Jokaisella tydpaikalla ilmenee joskus erimielisyyksid, riitoja ja muita ikévia
asioita, jotka eivat kuitenkaan ole hairintéd. Nakemyseroista voidaan
keskustella kipakastikin, kunhan ei menn& henkildkohtaisuuksiin ja epdasial-
lisuuksiin. Huutaminen, raivoaminen ja uhkaileminen eivat kuitenkaan kuulu
edes riitatilanteissa asialliseen tydkaytdkseen.

Tydnantajan tydnjohto-oikeuteen kuuluu myds oikeus antaa ikévia tydteh-
tavid ja tehdd ikavia padatoksid, kunhan tydntekijdiden kohtelu on perus-
teltua, tasapuolista ja johdonmukaista. Vastaavasti tydnantajalla on oikeus
ja velvollisuus selvittad hairintdepdilyja sekd kasitelld niin tydntekoon kuin
tydyhteisdn toimivuuteen liittyvid ongelmia.

Hairintad ei ole myoskadn asiallisesti perustellun huomautuksen tai varoi-
tuksen antaminen eikd tyontekijén perusteltu ohjaaminen tydkyvyn arvioin-
tiin tai muuhun tyokykyd tukevaan toimenpiteeseen.

On parempi ennaltaehkaistd hairintad kuin alkaa miettié asiaa vasta ongelmien
iimettyd. Hairinnén ennaltaehkaisyn ja siihen puuttumisen perusta on se, ettd
yrityksen johto ja esimiehet selkedsti linjoavat, ettd tydpaikalla on nollatoleranssi
kaikelle hairinnalle ja epdaasialliselle kohtelulle. Usein jo se, kun sanotaan édneen,
ettei hairint&d hyvaksytd, vahentdd tai lopettaa epdasiallisen kéytdksen.

On myos hyddyllisté ennakolta sopia, miten ja kenelle hairinnéstd tydpai-
kalla ilmoitetaan ja miten hairint&ilmoituksiin ja -tilanteisiin puututaan. Selkedt,
yhdessd sovitut ja kaikkien tiedossa olevat pelisiénnédt ennaltaehkdisevart
hairintéid, madaltavat kynnystd iimoittaa hairinndsté sekd auttavat esimiehia
hairintatilanteisiin puuttumisessa.

Koko tydyhteisdlle ja ennen kaikkea esimiehille on hyoddyllistd tarjota koulutusta
hairinndn tunnistamiseen sekd hairintadn puuttumiseen.

Tydnantajan on myds hyvé muistaa, ettd hairintd littyy usein tydpaikan muihin
ongelmiin kuten liialliseen tydkuormitukseen, huonoon tyén organisointiin ja
johtamiseen, tydyhteisdssd ja tydtehtavissa tehtaviin jatkuviin muutoksiin sekd



epdvarmuuteen tydpaikan sdilymisestd. Johdonmukainen johtaminen, selkedt
vastuut sekd avoin keskustelu tydpaikan asioista, toimintatavoista ja tulevaisuu-
desta rakentavatkin ilmapiiricy, joka osaltaan ennaltaehkaisee hairintad.

Kenenk&dn ei tarvitse sietdd ja jaksaa epdasiallista kohtelua ja hairintéd tydpai-
kalla. Saatuaan tiedon hairinndstd, tydnantajalla on velvollisuus selvittéd asia ja
puuttua mahdolliseen hairintadn. Tydpaikan luottamusmieheltd ja tydsuojeluval-
tuutetulta voi pyytdd tukea ja neuvoja hairintétilanteissa.

Asiattomiin puheisiin ja hairitsevadn kaytdkseen voi jokainen puuttua myos silloin,
kun epdasiallinen kaytos ei kohdistu itseen. Kukin voi ennalta miettid, miten toimisi
tilanteessq, jossa puheet yltyvat loukkaaviksi tai kaytds sopimattomaksi. Hairin-
t&an puuttuminen vaatii rohkeutta ja on helpompaa sellaiselle, joka ei ole itse
epdasiallisen kéytdksen kohteena.

Usein riittéid, kun hairitsijalle itselleen huomauttaa, ettei héinen puheensa tai
kaytoksensd ole asiallisia, jo pyytdd hanté lopettamaan.

Jos epdaasiallinen puhe tai kéytds ei lopu pyytamdalld, tai hairitsijalle on vaikea
sanoa asiasta suoraan, asiasta téytyy kertoa esimiehelle. Hanelld on tydnan-
tajan edustajana lakiin perustuva velvollisuus puuttua tilanteeseen.

Mikali hairitsijé on esimies itse tai esimies ei puutu hairintadn siitd kuultuaan,
on puhuttava esimiehen esimiehelle. Mikali sekédn ei auta tai esimiehelld ei ole
esimiestd, voi ottaa yhteyttd tydterveyshuoltoon ja pyytad tydterveyshuoltoa
neuvomaan tydnantajaa hairintédn puuttumisessa.

On mahdollista hyddynt&d myds tydsuojeluviranomaisen verkkosivuilta [Oytyvad
"ilmoitus tydnantajalle tydssé koetusta hairinnéstd” -lomaketta. Lomakkeella
eritelléan, mind tekoina hairint& on iimennyt, milloin ha&irintéd on tapahtunut ja
kuka on kayttaytynyt epdasiallisesti.

Koska tydnantajan edustajan on kuitattava lomake vastaanotetuksi, tydnantaja ei voi
mahdollisissa mydhemmissd asian selvittelyn vaiheissa vedota siihen, ettei olisi saanut
tietoa hairinndstd. Lomakkeen saatuaan tydnantajan on ryhdyttéva tilanteen selvit-
t&miseksi ja ratkaisemiseksi tarvittaviin toimiin, jotka vastaavasti kirjataan lomakkeelle.



Mikali tydnantaja ei edelleenk&dn ryhdy toimiin hairinnén poistamiseksi,
asiasta voi tehdd ilmoituksen tydsuojeluviranomaiselle. Tydsuojeluviran-
omainen pyytad tydnantajalta kirjallisen selvityksen siit&, mihin toimiin
hairinnén suhteen on ryhdytty, ja arvioi, onko tyénantaja toiminut lain vaati-
malla tavalla. Jos tydnantajan todetaan laiminlydneen velvollisuutensa
selvittad tilanne ja puuttua hairintéian, Teollisuusliitto voi auttaa hakemaan
lakien mukaista hyvitystd tai vahingonkorvausta syntyneestd vahingosta.

Tydpaikan luottamusmiesten ja tydsuojeluvaltuutettujen sekd -asiamiesten
ensisijainen tehtéva on olla tydntekijén tukena ja apuna, jos joku tulee
kertomaan kokemastaan hairinndstd. Luottamushenkildiden ei kuitenkaan
tarvitse alkaa selvittéid tai sovitella hairintatilanteita, sillé hairint&én puuttu-
minen on tydnantajan velvollisuus.

Vaikka vastuu hairint&an puuttumisesta on tydnantajalla, tydpaikan luot-
tamushenkilét ovat usein tydyhteisdssd niitd henkilditd, joita kuunnellaan ja
uskotaan. Asemaa kannattaa kayttad hyvaksi ja yhtadaltd omalla kéytoksel-
|&&n luoda kaikkia huomioivaa ja kunnioittavaa iimapiiriés ja toisaalta ottaa
asia puheeksi, jos huomaa, ettd puheet tai teot eivat pysy asiallisina.



Hairinnasta tydpaikoilla séddetddn hieman eri tavoin tydturvallisuuslaissa,
tasa-arvolaissa sekd yhdenvertaisuuslaissa.

Tasa-arvolaissa ja yhdenvertaisuuslaissa hairinté on kiellettyd jo silloin, kun
se on tosiasiallista. Ep&asiallinen kaytds voi siis olla hairintéd, vaikka se ei ole
tahallista ja tarkoituksellista.

Sen sijaan tydturvallisuuslain tarkoittama hdirinté on kohtelua, joka on niin
jatkuvaa, ettd se voi aiheuttaa haittaa tai vaaraa kohteensa terveydelle.
Terveydelle aiheutunut haitta on esimerkiksi univaikeudet.

Lisaiksi on hyv& muistaa, ettd vield vakavammista teoista kuten seksuaali-
sesta ahdistelusta, pahoinpitelystd, raiskauksesta, kunnianloukkauksesta ja
kiihottamisesta kansanryhmdad vastaan sadadetddn rikoslaissa.

Tyoturvallisuuslain 18 § kieltad epdasiallisen kohtelun tydpaikalla:

"Tyéntekijan on tyopaikalla valtettévéa sellaista muihin tydntekijoihin kohdis-
tuvaa héirint&d ja muuta epdasiallista kohtelua, joka aiheuttaa heiddn
turvallisuudelleen tai terveydelleen haittaa tai vaaraa.”

Tyoturvallisuuslain 28 § edellyttéd tydnantajan ryhtyvan toimiin:

"Jos tydssa esiintyy tyontekijadn kohdistuvaa hénen terveydelleen haittaa
tai vaaraa aiheuttavaa héirintéd tai muuta epdasiallista kohtelua, tybnan-
tajan on asiasta tiedon saatuaan kdytettévissadn olevin keinoin ryhdyttava
toimiin ep&kohdan poistamiseksi.”



Tasa-arvolain 7 § madrittelee seksuaalisen ja sukupuoleen perustuvan
hairinndn syrjinnaksi:

"Seksuaalisella hairinndllé tarkoitetaan tdssd laissa sanallista, sanatonta tai
fyysistd, luonteeltaan seksuaalista ei-toivottua kdytostd, jolla tarkoitukselli-
sesti tai tosiasiallisesti loukataan henkilén henkistd tai fyysistd koskematto-
muutta erityisesti luomalla uhkaava, vihamielinen, halventava, nbyryyttava
tai ahdistava ilmapiiri.”

"Sukupuoleen perustuvalla hairinnéllé tarkoitetaan té&ssé laissa henkilén
sukupuoleen, sukupuoli-identiteettiin tai sukupuolen ilmaisuun liittyvad
ei-toivottua kéytdstd, joka ei ole luonteeltaan seksuaalista ja jolla tarkoituk-
sellisesti tai tosiasiallisesti loukataan t&mdan henkisté tai fyysistd koskematto-
muutta ja jolla luodaan uhkaava, vihamielinen, halventava, néyryyttévé tai
ahdistava ilmapiiri.”

Lisaksi tasa-arvolain 8 d § toteaa, ettd tydnantaja syyllistyy syrjintéan, jos
saatuaan tiedon seksuaalisesta tai sukupuoleen perustuvasta hairinndstd ei
ryhdy kaytettévissdidn oleviin toimiin hairinnén poistamiseksi.

Yhdenvertaisuuslain 14 § saatéd hairinndn syrjinnéksi:

"Henkilon ihmisarvoa tarkoituksellisesti tai tosiasiallisesti loukkaava kayttéy-
tyminen on hairintdd, jos loukkaava kayttaytyminen liittyy ikadan, alkuperédn,
kansalaisuuteen, kieleen, uskontoon, vakaumukseen, mielipiteeseen, poliit-
tiseen toimintaan, ammattiyhdistystoimintaan, perhesuhteisiin, terveyden-
tilaan, vammaisuuteen, seksuaaliseen suuntautumiseen tai muuhun
henkiloén liittyvéadn seikkaan, ja kayttaytymiselld luodaan mainitun syyn
vuoksi henkiléd halventava tai nbyryyttava taikka hanté kohtaan uhkaava,
vihamielinen tai hybkk&ava ilmapiiri.”

Mybs yhdenvertaisuuslaissa todetaan, ettd tydnantaja syyllistyy syrjint&dn, jos héirin-
ndstd tiedon saatuaan ei ryhdy kéytettévissadin oleviin toimiin hairinnén poistamiseksi.
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